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Zatgcznik 10 — Informacja na temat obszarow wsparcia w projekcie

Obszar 1 — Centrum Opieki Srodowiskowej

1. Czyto jest propozycjadla mnie?
Tak — jezeli jeste$ osobg niesamodzielng, ktéra ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ wymaga opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscig samodzielnego
wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego.
Tak — jezeli jestes opiekunem faktycznym osoby niesamodzielne;j.

2. Na jakie wsparcie moge liczy¢?

Jezeli jeste$ osobg niesamodzielng mozesz uzyskaé wsparcie w formie ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania w zakresie: zaspokajania podstawowych potrzeb, opieki higienicznej,
zalecen lekarza, kontaktow z otoczeniem.

Ustugom towarzyszy budowanie sieci wsparcia spotecznego. Ponadto ustugi te w razie
uzasadnionej potrzeby mogg by¢ uzupetnione o specjalistyczne ustugi pielegniarskie,
rehabilitacyjne i psychologiczne, mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego,
interwencyjne objecie opieka wytchnieniowa.

Jezeli jestes opiekunem faktycznym osoby niesamodzielnej mozesz zosta¢ przeszkolony w
miejscu sprawowania opieki nad osobg zalezng w zakresie metod przemieszczania chorych,
oraz prawidtowej pielegnacji oraz mozesz uzyskac¢ wsparcie psychologiczne.

3. Czy bede musiat dojezdzac?
Nie, poniewaz ustugi opiekuncze swiadczone sg w miejscu zamieszkania osoby objetej
pomoca. Roéwniez szkolenia dla opiekunoéw faktycznych bedg przeprowadzane w miejscu
sprawowania opieki nad osobg zalezng.

Liczba miejsc ograniczona.
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Obszar 2 — wsparcie opiekunéw faktycznych w opiece nad osobg z niepetnosprawnoscia

1.

Czy to jest propozycja dla mnie?

Tak — jezeli jeste§ osobg z niepenosprawnoscig lub opiekunem faktycznym osoby z
niepetnosprawnoscia.

Tak — jezeli jestes$ opiekunem faktycznym osoby z niepetnosprawnoscia.

Na jakie wsparcie moge liczy¢?

Oferowane przez nas wsparcie asystenta osoby z niepetnosprawnoscig zwanego Trenerem
Aktywnosci jest zindywidualizowane i dostosowane do kazdej osoby z niepetnosprawnoscia.
Wspdlnie ustalimy plan dziatania i zakres czasowy, jaki zajmie nam realizacja poszczegdlnych
jego etapow.

Jako opiekun faktyczny osoby z niepetnosprawnoscig mozesz skorzysta¢ z szkolen typu kurs
podstawowej pierwszej pomocy przedmedycznej, kurs masazu, pakiet szkolen: modut 1. —
Trener interpersonalny, modut 2. — Nastepstwa funkcjonalne niepetnosprawnosci oraz savoir-
vivre w kontaktach z osobami z niepetnosprawnoscig, modut 3. — Prawne i instytucjonalne
wsparcie 0sob z niepetnosprawnoscig, modut 4. — Wdrozenie do zagadnienh Modelu Trenera
Aktywnosci oraz etycznych aspektdw pracy z osobg niesamodzielng, zapoznanie z
narzedziami pracy asystentéw oséb z niepetnosprawnoscia.

Gdzie bede musiat dojezdzac¢?

Na poczatkowym etapie to Trener AktywnosSci bedzie dojezdzat do osoby =z
niepetnosprawnoscig. Na kolejnych etapach osoba objeta wsparciem asystencki bedzie
dojezdzata do Centrum Usamodzielnienia.

Szkolenia dla opiekunéw faktycznych gtéwnie odbywaé sie bedg w Centrum
Usamodzielnienia.

Na czym bedzie polegato wsparcie asystenckie Trenera Aktywnosci

Przez ustugi asystenckie rozumie sie $wiadczenie osobistej pomocy przez Trenera
Aktywnosci w wykonywaniu czynnosci, ktérych nie jest ona w stanie wykonywac
samodzielnie. Jego zadaniem jest takze pomoc osobom z niepetnosprawnoscig w wykonaniu
podjetych juz przez nich dziatah oraz inspirowanie i zachecanie do aktywnosci, doradzanie,
wsparcie psychiczne i emocjonalne. Asystent ma byé towarzyszem w nawigzywaniu nowych
relacji spotecznych, motywacjg do aktywnego korzystania z rél zycia osobistego, spotecznego
i zawodowego.

Zadaniem Trenera aktywnosci nie jest podejmowanie decyzji za osobe z
niepetnosprawnoscig, a jedynie pomoc, bgdZz wspomaganie jej w realizacji osobistych
zamiaréw. Praca Trenera polega na wykonaniu scisle okreslonych zadan, przy czym nie sg to
zadania typowo opiekuncze. Asystent nie wyrecza podopiecznego w jego obowigzkach, ale
wspiera bgdz wskazuje rozwigzania problemu, pozwala osobom objetym opiekg asystenckg
na rozwoj umiejetnosci w sferze samorealizacji czy szeroko rozumianej samodzielnosci, przy
czym jednoczesnie nie izoluje podopiecznego od jego srodowiska i nie stwarza zagrozenia
jego alienacji.

Na czym bedzie polegato wsparcie w Centrum Usamodzielnienia

Podstawowym celem pobytu w Centrum Usamodzielnienia jest poprawa dostepu do ustug
opiekunczych i usamodzielniajgcych w zastepstwie za opiekunéw faktycznych; ponadto
poznanie nowych zasad funkcjonowania i wykonywania podstawowych obowigzkow
zwigzanych z samoobstugg, wykorzystanie zasobow klienta, ustalania celéw i ich
realizowania. W Centrum bedg realizowane formy wsparcia réwnorzednie dla osob z
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niepetnosprawnoscig i ich opiekunéw faktycznych. Centrum bedzie czynne w dni robocze i
(sporadycznie soboty) — wsparcie dla poszczegdlnych oséb odbywaé sie bedzie wg.
ustalonego grafiku zgodnie z ustalonym kontraktem z trenerem aktywnosci (Indywidualny Plan
Rozwoju).

W celu uzupetnienia dziatan aktywizacyjnych realizowane beda:

* zajecia wspomagajgce stuzace usamodzielnieniu w poszczegolnych sferach zycia,

* zajecia socjoterapeutyczne, a w tym rowniez warsztaty kompetencji spotecznych i zajecia
terapeutyczne obejmag rowniez grupy wsparcia,

» wsparcie specjalistyczne — grupowe i indywidualne zajecia z psychologiem, prawnikiem i
pracownikiem socjalnym, w tym warsztaty na temat praw i uprawnien o0séb
niepetnosprawnych,

* zajecia rehabilitacyjne — majgce poprawi¢ proces samodzielnosci i usprawnienia fizycznego,
* zajecia kulturalne w terenie w tym wyjscia do teatru, kina.

6. Jak bedzie przebiegato wsparcie?
e Zaplanowane wsparcie asystenckie @ Trenera  Aktywnosci osoby z
niepetnosprawnoscia jest kilkuetapowe:

| etap ma na celu analize zasobdéw, ograniczen, potrzeb, mozliwosci i preferenciji
osoby z niepetnosprawnoscig - czas trwania nie diuzej niz jeden miesigc;
Il etap ma na celu weryfikacje zasadnosci udzielania osobie z niepetnosprawnoscig
wsparcia przez Trenera Aktywnosci - czas trwania nie diuzej niz trzy miesigce;
Il etap to jest czasowy pobyt dzienny w mieszkaniu wspomaganym w formie
mieszkania treningowego - czas trwania nie dtuzej niz dziewie¢ miesiecy.
IV etap to Wyjazdowy Warsztat Aktywizacji Spotecznej (4 dni) dla oséb z
niepetnosprawnoscig i ich opiekunéw.
Osoby z niepetnosprawnoscig przechodza do kolejnych etapéw ustugi po
zakwalifikowaniu sie.

Liczba miejsc ograniczona.
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Obszar 3 - uslugi asystenckie dla dorostych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng i
wsparcie specjalistyczne dla opiekunéw faktycznych oséb z niepelnosprawnoscia
intelektualna

1.

Czy to jest propozycja dla mnie?
Tak — jezeli jestes osobg z niepetnosprawnoscia intelektualng lub opiekunem faktycznym
0soby z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Na jakie wsparcie moge liczy¢?

Oferowane przez nas wsparcie asystenta osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng jest
zindywidualizowane i dostosowane do kazdej osoby. Wspdlnie ustalimy plan dziatania i zakres
czasowy, jaki zajmie nam realizacja poszczegdinych jego etapow.

Gdzie bede musiatl dojezdzaé?
Nasze dziatania realizowane przede wszystkim w miejscu zamieszkania osoby z
niepetnosprawnoscig jak i w siedzibie Fundacji L’Arche w Poznaniu.

Na czym bedzie polegaé wsparcie asystenckie?

Przez ustugi asystenckie rozumie sie Swiadczenie osobistej pomocy przez asystenta w
wykonywaniu czynnosci, ktérych nie jest ona w stanie wykonywa¢ samodzielnie. Jego
zadaniem jest takze pomoc osobom z niepetnosprawnoscig w wykonaniu podjetych juz przez
nich dziatan oraz inspirowanie i zachecanie do aktywnosci, doradzanie, wsparcie psychiczne i
emocjonalne. Asystent ma by¢ towarzyszem w nawigzywaniu nowych relacji spotecznych,
motywacjg do aktywnego korzystania z rél zycia osobistego, spotecznego i zawodowego.
Zadaniem asystenta nie jest podejmowanie decyzji za osobe z niepetnosprawnoscig, a
jedynie pomoc, badz wspomaganie jej w realizacji osobistych zamiarow. Praca asystenta
polega na wykonaniu Scisle okreslonych zadanh, przy czym nie sg to zadania typowo
opiekuncze. Asystent nie wyrecza podopiecznego w jego obowigzkach, ale wspiera bgdz
wskazuje rozwigzania problemu, pozwala osobom objetym opiekg asystenckg na rozwdj
umiejetnosci w sferze samorealizacji czy szeroko rozumianej samodzielno$ci, przy czym
jednoczesnie nie izoluje podopiecznego od jego srodowiska i nie stwarza zagrozenia jego
alienacji.

Jak bedzie przebiegalo wsparcie?
Punktem wyjscia jest wspdlne ustalenie Indywidualnego Indywidualny Planu Dziatania. To w
nim okreslimy z jakich form wsparcia bedziesz korzystac.
Zaplanowane dziatania to:
1. indywidualne wsparcie asystenta osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng,
2. indywidulane specjalistyczne konsultacje np. z psychologiem, z logopedg
3. spotkania indywidualne i grupowe dla opiekunéw osd6b z niepetnosprawnoécia
intelektualna.

Liczba miejsc ograniczona.
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Obszar 4 — Zintegrowane Centrum Opieki oparte na systemie teleopieki

1.

Czy to jest propozycja dla mnie?

Tak — jezeli jeste$ osobg niesamodzielng szczegodlnie ze wzgledu na wiek, jezeli mieszkasz
samotnie lub przebywasz okresowo samotnie w domu, a ze wzgledu na stan zdrowia
wymagasz statego nadzoru np.. masz zaburzenia pamieci, jestes po incydentach
kardiologicznych, neurologicznych, masz zdiagnozowang cukrzyce.

Na jakie wsparcie moge liczy¢é?

Projekt zaktada zintegrowanie nowoczesnych rozwigzan IT tworzgcych system teleopieki oraz
telemedycyny w ramach Centrum Teleopieki i Centrum Ustug Domowych obejmujacych
wsparcie asystenta dla osoéb niesamodzielnych szczegdlnie ze wzgledu na wiek i/lub z
niepetnosprawnoscig, ktére moze by¢ uzupetnione o wsparcie poprzez:

- wolontariuszy i pomoc sgsiedzka,

- opieke pielegniarskg ,rehabilitacyjng, psychologiczng, medyczng,

- Rzecznika Praw Oso6b Starszych i/lub z Niepetnosprawnoscia,

- platforme telemedyczng do telemonitoringu (pakiet pilotazowy dla 24 uczestnikdw projektu) -
system komunikujgcy sie urzadzeniami pomiarowymi w domu pacjenta i przekazujgcy
informacje bezposrednio do centrum teleopieki. Sktadowe zestawu do telemonitoringu:

- centrum komunikacyjne,

- ciSnieniomierz,

- holter mobilny,

- glukometr.

Na czym polegaé bedzie teleopieka?

Otrzymasz urzadzenie nadawczo-odbiorcze wyposazone w karte SIM, z wykupionym
abonamentem na czas trwania projektu zapewniajgcym bezptatne potgczenia z telecentrum,
gdzie w trybie 24h/7dni bedg dyzurowali przeszkoleni teleopiekunowie oraz mobilny guzik
bezpieczenstwa (tzw. ,czerwony guzik”) w postaci wisiorka/ bransoletki, ktéry mozna miec
stale przy sobie (rowniez w kapieli). Kazdy z podopiecznych centrum teleopieki posiada
indywidualng karte informacyjna, ktérg wczesniej wypenit, dzieki czemu zadne zgtoszenie nie
bedzie anonimowe. Karta informacyjna zawiera informacje o ogolnym stanie zdrowia,
zazywanych lekach, ale takze kontakt do osoby, ktéra posiada klucze do domu, ktérg nalezy
powiadomié¢ w razie sytuacji nagte;.

Jezeli bedziesz sie czut, ze zagrozone jest Twoje zdrowie lub zycie nacisniesz guzik w celu
potgczenia sie z teleopiekunem, ktérego zadaniem bedzie ocena sytuacji i odpowiednia
reakcja pomocowa np. wezwanie czionka rodziny lub sgsiada posiadajgcego klucz do
mieszkania, wezwanie stuzb medycznych lub innych i udzielenie im kompleksowych informacji
0 seniorze na podstawie danych zawartych w systemie. Ponadto w celu podniesienia jakosci
relacji teleopiekunowie przeprowadzaé¢ bedag réwniez z Tobg minimum 1 raz w tygodniu
rozmowy o charakterze kontrolnym, towarzyskim. Bedziesz miat rowniez mozliwosé
nielimitowanego codziennego kontaktu z pracownikami telecentrum, podejmowanego z
wiasnej inicjatywy (naciskajac tzw. ,zielony guzik”).

Liczba miejsc ograniczona.
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